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Våre prinsipper

Ombudet for barn og unge

Høy faglig 
kvalitet

Være modig 
på barn og 

unges vegne

Involvere 
barn og unge 
i arbeidet vi 

gjør



Barnehage Barneskole Ungdomsskole 
Videregående 

opplæring

Lekeplassen

Kulturskolen SFO

Nabolaget

Bursdagen

KorpsetIdretten

Russetiden
Digital 

dømmekraft

Foreldre og 
familie

Fritidsklubben

Trossamfunn

Barnehage- 
/skoleeier

Læreplassen

Folkehøgskole

Elevråd/
ungdomsrådSU/FAU



Organisering

Andreas Nilsson
Lederstøtte

VGS og lærlinger

Henrikke Bugdø-Aarseth
Prosjekt medvirkning

Prosjekt avgangsmarkering

Cecilie E. Evju
Lærlinger og VGS

Prosjekt overganger

Bodil J Houg
Daglig leder

Åge Svarstad
Grunnskole

Hilde Arntsen
Grunnskole

Prosjekt Digital dømmekraft

Janne Myraas
Barnehage



Satsingsområder 2024-2027

Inkludering Medvirkning Digital dømmekraft Overganger



Referansegruppen

Faste medlemmer i referansegruppen er lederne 
for de tre fylkeskommunale ungdomsrådene. I dag 
består referansegruppen av medlemmer fra 
Akershus, Buskerud og Østfold fylkeskommuner i 
tillegg til representanter som representerer 
Drammen, Flesberg, Nordre Follo, Sarpsborg og 
Vestby kommuner.

Referansegruppens viktigste oppdrag er å komme 
med innspill til ombudets virksomhet.

Seks av ungdommene i referansegruppen som deltok ved møte i november 2024



Hvordan jobber vi?

Individ

System

Samfunn Skole



Henvendelser
- vår rolle

Deltar i møter og 
kontakter aktører rundt 

barnet/eleven for å 
bidra til løsninger

Skriftlig henvendelse til 
ansvarlige instanser 

med bekymring

Bidrar til at aktørene 
selv kan ha nok 
informasjon og 

kunnskap til å møte 
barnehage/skole og 

system





Relasjonelt 
mot

  

MOT

Side 10

• Evne til å takle det ubehagelige 
mellom mennesker

• Er psykisk mobilisering av å gå inn i 
det ubehagelige og rydde i 
vanskelige ting mellom mennesker 

• Er det motsatte av relasjonell 
feighet der mennesker unngår 
vanskelige ting i den tro at det går 
over



Årsrapport 2024
Rapport for perioden 1. oktober 2023 – 31. 
desember 2024

• Rapporten beskriver ombudets arbeid på 
individ, skole, system og samfunnsnivå.

• Seks anbefalinger vi ønsker at 
politikerne på fylkes- og kommunenivå 
kan behandle  og følge opp

o Skole  - hjem

o Skolefravær

o Medvirkning

o Oppdagerkompetanse

o Skolemiljøteam

o Avgangsmarkering



Punkter til 
refleksjon

1. Stor variasjon i kompetanse og 
systematikk i 
kommunene/fylkeskommunene

2. Barnehage/skole-hjem - 
samarbeid er en nøkkel - men 
utnyttes ikke godt nok

3. Et økende individfokus svekker 
fellesskapet 

4. Digital dømmekraft er vesentlig 
for barna og ungdommenes 
sosiale liv og utvikling



Henvendelser 2023 (tall fra Viken)

Total antall henvendelser 
(01.08.22-30.09.23)

578 

386 direkte til ombudet
192 via ung.no.

* systemhenvendelser er fordelt på alle tre nivåer

** andre inkluderer voksenopplæring og henvendelser utenfor 
mandat som likevel blitt besvart

2 %

47 %

37 %

11 %

3 %

Henvendelser per nivå

Barnehage Grunnskole VGO System * Media/annet **



Henvendelser 2024

Totall antall henvendelser

(01.10.23 – 31.12.24)

810

306 direkte til ombudet
504 via ung.no.

0,5 %

45,7 %

53,8 %

Henvendelser totalt fordelt per nivå 

Barnehage Grunnskole VGO



Mobbing

«Generasjon Z – de tåler jo 
ingenting….»
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Utvikling i trivsel - nasjonalt (hentet fra NTNU Samfunnsforskning)
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Om utviklingen i trivsel og motivasjon
• Den negative utviklingen er størst blant de elevgrupper 

som tidligere har hatt en positiv opplevelse av 
læringsmiljøet. Det har blitt færre elever i den gruppen av 
elever som opplever læringsmiljøet som godt. Andelen 
som opplever det mindre godt, har imidlertid vært 
konstant. 

• Stor nedgang i foreldreengasjement rundt fellesskapet på 
skolene (PISA)

Utviklingen vi har sett i trivsel og motivasjon, sammenfaller med Ungdata og med siste 
PISA-undersøkelse, hvor elevene rapporterer om en tydelig nedgang gjennom 

indeksen «sense of belonging» i skolen.
 

Norge har en av de største nedgangene i OECD-området for denne indeksen 



Tidenes beste foreldre - tidenes 
høyeste mobbetall?

• Foreldre er stort sett fornøyd med seg 

selv med tanke på omsorgs- og 

oppdragerrollen. Har god oversikt over 

barna, venner og fritid (Voksne for 

barn, 2022)

• Ungdata-tall fra 2022 viser at barn i 

dag er veldig fornøyde med sine 

foreldre. 85 % er fornøyd med 

foreldrene sine 

• Mer enn 9 av 10 unge opplever at 

foreldrene deres er svært interessert i 

livet deres

• Foreldre er gode på å bekrefte/validere 

barns følelser («jeg kan forstå hva du 

tenker og føler»).

 Viser man like god 

forståelse

     for andres barn?



Kontaktinfo



Geografiske forskjeller (?)

• Utfra våre henvendelser, så 
ser vi liten forskjell på store 
og små kommuner.

• 90% av kommune i Norge ser 
negativ trend i motivasjon og 
trivsel blant elevene og 
økning i mobbing.

• Gjennomgående mindre 
engasjement for 
fellesskapsarbeid fra 
foresatte





Edvin Krüger Solberg (17),  Adresseavisen 
21.oktober 2024

«I en tid hvor vi konstant sammenlignes med andre og føler et enormt press for å leve opp 
til urealistiske idealer, er statuspresset blant oss ungdommer mer intenst enn noen gang. 

Fra første dag på videregående til russetiden, må vi navigere gjennom en labyrint av sosialt 
press og krav om å være «perfekte».

Dette presset skaper en farlig konkurranse om popularitet og materielle goder, noe som kan 
ha alvorlige konsekvenser for både vår mentale helse og livskvalitet. Hvordan kan vi endre 

dette, slik at vi kan blomstre i et miljø preget av ekte vennskap og personlig verdi?»



• Mobbetallene er ikke et skoleproblem, men et 
samfunnsproblem

• En mer «toxic»-tone i gaming, SoMe, media og samfunnet 
generelt overført til skolen
• Roasting og å være mest mulig drøy under kamuflasje av humor
• Ratingsamfunn

• Mer sosial sammenligning via SoMe, reality etc. samtidig 
som aksept for annerledelseshet minskes

• Frykt for å skille seg ut  - samtidig ukritisk eksponering

• Kan fører til et utrygt skolemiljø som går ut over 
motivasjon, trivsel og mobbing

Tanker om utviklingen:
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Eksekutive ferdigheter

En slags definisjon:

Paraplybetegnelse som omfatter flere ulike kognitive 
funksjoner/prosesser som er nødvendige for målrettet adferd og 
tilpasning til endringer og krav fra omgivelsene

      Christine Damsgaard, Statped

Påvirkes følelsestilstand, stress, erfaring og modning



Kan deles i 3 (Christine Damsgård 2024)

Arbeidshukommelse

• Holde informasjon i 
minnet samtidigsom 
en bearbeider deler 
av informasjonen, 
eller bruker tidligere 
erfaringer i nye 
situasjoner.

• Løse en matteoppgave  -
skrive tekst med drøfting

• Ta i mot/huske beskjeder

Kognitiv fleksibilitet

• Være fleksibel i 
ulike settinger uten 
at det er forberedt

• Ta andres perspektiv

• Skoletime – overgang 
mellom aktiviteter (som 
du ikke bestemmer selv

• Vikar

• Annerledes 
dager/timeplan

• Møte noen som er veldig 
annerledes enn deg

Impulshemming

• Kontrollere seg selv 
og tenke før en 
handler

• Hindre indre 
forstyrrende tanker

• Være stille når andre er 
stille

• Vurderingssituasjoner

• Vente på tur

• Lytte på andre



Modning





«Vi må øve på å være med 
andre mennesker som 

man ikke kjenner eller liker 
så godt»

Gutt 18 år



 Hva er hovedhensikten med denne 
teksten?

A. Å advare mot store forsinkelser på toget

B. Å få folk til å reise med flytoget

C. Å oppfordre passasjerene til å være ute i 
god tid

D. Å informere om et nytt 
underholdningstilbud



https://www.uis.no/nb/nasjonalt-lesesenter/forskning/nar-foreldre-liker-a-lese-kan-det-utjevne-andre-sosiale-forskjeller


Anbefalinger 
1. Foreldreengasjement og barnehage/skole-hjem 

samarbeid 
Barnehage- og skoleeier må legge til rette for et godt 
samarbeid med barnets foresatte, på alle nivåer. Det må 
legges til rette for god og tydelig kommunikasjon og det 
må være tydelige forventningsavklaringer. Alle 
kommuner bør ha utarbeidet en strategi for dette for 
sine enheter. Akershus, Buskerud og Østfold 
fylkeskommuner bør vurdere et organisert 
foreldresamarbeid ved de videregående skolene slik at 
det også der er et systematisk samarbeid som sikrer 
elevens rett til et trygt og godt skolemiljø. 

2. Skolefravær 
Skoleeier må sikre at den enkelte skole har god nok 
kompetanse til å følge opp skolefravær hos elevene. 
Kommunen må ha rutiner for hvordan skolefravær skal 
følges opp og samarbeidsrutiner for laget rundt skolen 
som skal involveres. Skolefravær er komplekst, men har 
ofte en tett sammenheng med et utrygt skolemiljø, 
herunder blant annet utrygge overganger og grove 
krenkelser som skolen ikke klare å hindre. Kommunene 
må ha rutiner for å sikre gode overganger. 



3. Medvirkning 
Opplæringsloven §10-1 sier at alle avgjørelser 
som tas skal være til elevenes beste. For å 
oppfylle intensjonen må eleven ha mulighet til å 
medvirke og bli hørt. Dette gjelder i både 
enkeltavgjørelser på individnivå og for å sikre 
god medvirkning for fellesskapet. Skoleeier må 
ha en felles standard med tydelige rammer og 
retningslinjer som sikrer systematisk arbeid og 
tilrettelegger for medvirkning på alle nivåer. Alle 
våre fylker og kommuner må sikre gode prosesser 
der elever, elevråd og ungdomsråd får medvirke i 
saker som omhandler deres hverdag og fremtid.

4. Oppdagerkompetanse 
Gjennom å gi de ansatte i barnehage og skole 
god kompetanse på å følge med, undersøke og 
gripe inn vil man sikre barn og unges rett til et 
trygt, godt og inkluderende barnehage- og 
skolemiljø. Det er barnehage- og skoleeier sitt 
ansvar å sikre at de ansatte har god nok 
kompetanse til å oppdage og forebygge 
situasjoner og også å analysere det som kommer 
frem slik at riktige tiltak kan settes i gang. 



5. Skolemiljøteam 
Skolene trenger spisskompetanse til å støtte 
seg på. Dette kan være kompetanse noen har 
på den enkelte skole/barnehage, eller i 
fagmiljøer i kommunen. Ombudet anbefaler at 
kommunene sikrer at denne kompetansen 
finnes i kommunen og er lett tilgjengelig for 
skolene og barnehagene når de trenger det. 

6. Avgangsmarkering 
Akershus, Buskerud og Østfold fylkeskommune 
må legge til rette for at ungdom får medvirke i 
alle ledd i arbeidet med en ny 
avgangsmarkering, slik at den bidrar til et 
inkluderende skolemiljø. Ombudet anbefaler 
at elevrådene ved skolene er ansvarlig for 
planlegging og gjennomføring av skolens 
avgangsmarkering i samarbeid med 
avgangsstyret. Fylkeskommunen må 
tilrettelegge for et samarbeid mellom 
kommunene, skolene, elevrådene og 
avgangstyrene for fellesarrangementer, og 
bidra til at det nasjonale forslaget om en ny 
feiring utarbeidet med ungdom, blir en realitet 
i våre fylker.



«Ibland måste man göra saker 
man inte vågar, annars är man 
ingen människa utan bara en 

liten lort».

Astrid Lindgren
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