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Slik startet det hele

• Endring i regelverk VTA 

• Dialog om spørsmålet: kan VTA deltakere 

være en ressurs innenfor 

omsorgsoppgaver?

• Konsept utviklet

• Dette må testes



8 personer i 3 medhjelperroller på 

Austjord Bo og Behandlingssenter 

Omsorgsmedhjelper:

Oppgaver knyttet til måltider: 

• Forberede og klargjøre måltider

• Servere mat og drikke

• Rapportere matinntak

• Rydde og holde orden

Sosiale oppgaver:

• Korte turer i nærmiljøet

• Samtalepartner

• Fredagsbingo

I tillegg har vi tekniskmedhjelpere og tøymedhjelper



Deltaker

Leder enhet

Faglig 
veileder

Avdeling

Jobbveileder

Menova

Organisering Arbeidstakerorganisasjonene har 

vært involvert gjennom hele 

prosessen, og alle drøftinger er 

gjennomført i sektorens 

medbestemmelsesmøte. 



Prosjektet har trippel bunnlinje!

Folk i jobb Bedre omsorg
Avlaster 

fagarbeidere
- Profesjonsnøytrale 

oppgaver 

Forholdet til kommuneplanens samfunnsdel: 

Hovedmål 2.1: Ringerike er et inkluderende og mangfoldig 

samfunn med mindre økonomiske forskjeller, der alle 
innbyggere følger trygghet og tilhørighet. 



Personer på uføretrygd er verdifull arbeidskraft



VTA
Statlig 

arbeidsmarkedstiltak 

i skjermet virksomhet

Egen kravspesifikasjon 

Tre ulike veier inn i prosjektet

Kommunal 

VTO
Kommunalt finansierte 

plasser om ikke nok 

plasser

via statlige tiltak

VTA-O
Statlig 

arbeidsmarkedstiltak 

i ordinær bedrift

Følge rutine for varig 

tilrettelagt 

arbeid i kommunen



• Forankring og aktiv deltakelse av leder for Austjord Behandlingssenter. 

• Veileder kjenner, og gjerne har arbeidet sammen med, de VTA-ansatte en tid, opparbeidet god 

relasjon og representerer trygt kontaktpunkt. 

• Anledning til å bruke mye tid og ressurser på opplæring og trening av omsorgsmedhjelpere i 

startfasen. 

• Dedikert helsefagmedarbeider som kjenner virksomheten. Dette har bidratt til økt faglighet og 

trygghet hos omsorgsmedhjelperne. 

• For flere VTA-ansatte er det en opplevd fordel å jobbe i tospann. Dette for å utfylle hverandres 

ferdigheter og skape trygghet. 

Suksessfaktorer



• At VTA-ansatte blir mest mulig integrert i den ordinære driften og det sosiale livet på avdelingen. 

Oppfattes ikke som en ekstern/leverandør, men blir en del av den daglige driften. 

• Tilbud om grunnleggende opplæring for omsorgsmedhjelpere. Dette sikrer grunnleggende kvalitet i 

det arbeidet. 

• Systematisk arbeid med handlingsplaner for den enkelte VTA-ansatt. 

• Veileder fra Menova fast innom og raskt “på ballen” om problemer skulle oppstå. 

• Mulighet til å kombinere arbeid hos Menova med hospitering. Ett ben i hver leir slik at steget ikke blir 

så stort. 

• Frigitt tid til de ansatte. Anslagsvis har det blitt frigjort ca. 2 timer per vakt for de angitte oppgaver.

Suksessfaktorer



• Med basis i de gode erfaringene og den framtiden vi møter med mangel på personell 

anbefaler kommunedirektøren å bredde denne måten å jobbe på i helse og omsorg. 

20 stillinger i 2025 er realistisk og kan gjennomføres med begrensede ressurser. 

• Modellen som er utviklet gjennom prosjektet opprettholdes, og Menova leder 

rekrutteringsarbeidet og kvalifiseringen gjennom modellen. Dette i samarbeid med 

definerte ressurspersoner fra kommune og NAV. 

Utvidelse av antall deltakere i modellen



«Pilotprosjektet med medhjelperfunksjoner på Austjord behandlingssenter viser at personer med redusert 

arbeidsevne fungerer godt i arbeid på helseinstitusjonen når de får tett oppfølging og blir inkludert i det 

ordinære arbeidsmiljøet. Dette gir gevinster for hver enkelt medhjelper og for kommunen i møte med 

demografiskiftet. 

Ved å bredde dette tiltaket til flere institusjoner vil flere innbyggere med redusert arbeidsevne få mulighet til 

å komme ut i jobb og institusjonene vil få flere dyktige medhjelpere som kan vise omsorg og ta seg av 

praktiske oppgaver for pasienter/brukere slik at de som har fagutdannelse får tid til oppgaver som krever 

fagkompetanse.

Kommunedirektøren er glad for at samarbeidet mellom Menova og Ringerike kommune er styrket, og 

mener det er viktig for Menova sin utvikling at de bruker ressurser på å utvikle nye konsepter for 

samhandling slik at flest mulige kommer i kontakt med arbeidstiltak og over i mer ordinært arbeid.» 

Kommunedirektørens vurdering: 
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