
Sør-Øst 110 IKS

Ringerike kommune



Sør-Øst 110 - sentralen



Sør-Øst 110 IKS – Historikk 

• Etablert 01.04.2004 (Søndre Buskerud 110 IKS) – dekket tidligere 
Søndre Buskerud politidistrikt. Lokalisasjon: Brannstasjonen 
Drammen (DRBV).

• Utvidet til hele Buskerud 01.01.2009 (Vestviken 110 IKS)
• Flyttet til politihuset i Drammen 21.04.2009
• Utvidet med Vestfold 09.03.2010

• Flyttet til politihuset i Tønsberg 24.05.2018
• Utvidet med Telemark 03.10.2018 (Sør-Øst 110 IKS)



Sør-Øst 110 IKS – fakta

• Betjener 42 kommuner i Vestfold, Telemark og Buskerud

• 31 eiere, Ringerike har 4,5 % eierandel i SØ 110 IKS, (7. største 
eier).

• 710 000 innbyggere

• 23 brannvesen

• 54 brannstasjoner

• Areal: 30 972 km2 (10 % av Norges areal)

• Ca 4000 kunder (ABA), 9500 alarmpunkter, 160 heisalarmer. 



Sør-Øst 110 IKS – bemanning

• Bemanning 24/7

• 25 operatører fordelt på 5 vaktlag

• Vikarpool

• 7 personer på dagtid. (DL, OL, FU, 2 x adm., 2 x teknisk)

• 32 fast ansatte totalt
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Sør-Øst 110 - formål

• Selskapets formål er å dekke kommunenes behov, plikter og oppgaver i 
forbindelse med «Forskrift om organisering, bemanning og utrusting av 
brann- og redningsvesen og nødmeldesentralene» §§ 20, 21, 24, 27 – 35.

• Sør-Øst 110 IKS skal ivareta samfunnets behov for profesjonell, samordnet 
og kostnadseffektiv nødalarmering ved brann og ulykker, akutt 
forurensning og andre kriser gjennom et regionalt samarbeid med 
brannvesenet og andre nødetater. 



Sør-Øst 110 - oppgaver

• Mottak av:
• 110-telefon (personer i nød)
• Nødanrop fra andre etater (politi og helse)
• Automatiske alarmer (ABA, e-Call, heis, trygghetsalarmer)
• Meldinger fra vaktselskaper (formidling av alarmer)
• Servicetelefoner (spm fra våre innbyggere, henvendelse om test) 
• Tester (ABA) 
• Henvendelser fra media

• Koordinering av nødmeldinger og alarmer. Trippel-/flervarsling.

• Utkalling og kommunikasjon med brannvesen. Dokumentasjon av 
innsatsene.

• Administrativ håndtering av alarmkunder.



Sør-Øst 110 IKS – oppgavemengde
Oppgaveområde Enhet 2021 2022 2023 

Loggførte hendelser (alle)1 Antall 27 579 28 469 32 000 

Utalarmeringer Antall 13 982 14 373 14 891 

Branner Antall 2274 2320 2098 

Ulykker Antall 2538 2537 2625 

Andre type oppdrag Antall 1304 1260 1482 

Unødige utrykninger Antall 7879 8292 8686 

Automatiske brannalarmer2 Antall 6985 7568 7847 

eCall3 Antall 1262 1900 1968 

     

110-telefoner Antall 19 754 22 517 26 308 

Servicetelefon 333 14 1104 Antall 26 527 27 286 26 837 

Andre telefoner5 Antall 12 391 13 538 11 791 

Totalt antall telefoner Antall 60 443 65 755 66 942 

Svartid 110 telefoner (gjennomsnitt) Sekunder 4,5 4,5 4,5 

     

Alarmbehandlingstid (Brann i bygning)6 Sekunder 61 60 71 

Alarmbehandlingstid (Trafikkulykker)6 Sekunder 92 104 106 

Alarmbehandlingstid (Person i vann)6 Sekunder 80 101 99 

Alarmbehandlingstid (Alle utalarmerte hendelser)6 Sekunder 94 105 98 

 



Sør-Øst 110 – Hva skjer når man ringer 
110 (eller andre nødnummer)
• Intervju (skaffe nødvendig info)

• Medlytt og verktøy

• Utalarmere riktige ressurser
• Ofte parallelt med intervju

• Gi innringer nødvendig hjelp
• Redde seg selv og/eller andre



Sør-Øst 110 IKS - økonomi

• Inntekter:
• Driftstilskudd (eierbetaling):

• 2022:
• Ca 39,5 MNOK / ca 1,8 MNOK (fra Ringerike kommune)

• 2023:
• Ca 46,8 MNOK / ca 2,1 MNOK (fra Ringerike kommune)

• 2024:
• Ca 49,5 MNOK / 2,2 MNOK (fra Ringerike kommune)

• Automatiske alarmer:
• 2021:

• Ca 29 MNOK (inn) / 25 MNOK (ut). 1,8 MNOK til Ringerike brann- og redningsvesen.
• 2022:

• Ca 33,6 MNOK (inn) / 28,1 MNOK (ut). 2 MNOK til Ringerike brv.
• 2023:

• 36,4 MNOK (inn) / 31,3 MNOK (ut). 2,2 MNOK til Ringerike brv.



Sør-Øst 110 IKS - økonomi

Resultat 2023:
• Resultat: 3 322 988,-

• Disposisjonsfondet (31.12.23): 8 114 224,-

• Premiefond (31.12.23): 2 519 557,-

• Budsjettavvik på følgende poster:
• Høyere salgsinntekter (ABA), men også utgående til brannvesen.
• Høyere refusjon sykelønn/foreldrepenger.
• Lønnsutgifter, ca i balanse, men lavere sosiale utgifter grunnet lavere AGA. 
• Nødnettsrelaterte utgifter til DSB og NKS, samlet sett lavere enn budsjettert. 
• Renteinntekter.



Ekstremværet Hans

• 110-sentralen under ekstremvær

• Samarbeidet med Ringerike brann- og redning/Ringerike kommune



OHV

• Hva er OHV
• 110-sentralens brannbil.

• Fremdrift
• Pandemi, krig, ny organisasjon (NKS 110), ny-utviklet program (Locus) har ført til større forsinkelser.

• Oppstart for SØ 110 og Vest 110 etter uke 42.

• Hva får vi?
• Nytt og robust system, sentralisert drift (3 steder) – dagens verktøy passert teknisk levetid og begrenset 

med funksjonalitet og tilpasninger.

• Flere tilleggssystemer samlet et sted.
• Makkersentral.

• NKS 110 IKS
• Eies av alle 110-sentraler  alle Norges kommuner. SØ 110 = 10 % eierandel.

• Opprettet for å anskaffe OHV med tilleggssystemer. Nasjonalt behov.

• Vår representant følger selskapet tett og stiller krav.



Ny kommunikasjonsløsning

• Bakgrunn
• I likhet ned OHV, dagens system må byttes. DSB forlenger ikke supportavtale med 

leverandør. Behov for ny løsning ila 2026.

• DSB har forespurt NKS 110 IKS.

• Anskaffelsesprosjekt nylig startet opp – samme modell som OHV.

• Finansiering – kommunalt ansvar.



Nødnett
• Dagens Nødnett kan driftes til 2031

• Overgang et sted før 2031

• Usikkerhet knyttet til kostnader i «dobbel-drift»-fasen

• Usikkerhet knyttet til utgifter knyttet til etablering og drift av 
nytt Nødnett.



Ny utdanningsmodell

• Ny fagskole for fremtidens brannkonstabler, forebyggende og 110-operatør.

• Opptakskrav.

• Praksissted for de første studentene.



Takk for meg.


